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Článek  1 – Základní ustanovení
1. Podněty, oznámení a stížnosti mohou podávat žáci, zákonní zástupci, zaměstnanci školy i další osoby dotčené činností školy.
2. Podání musí být srozumitelné, věcné a musí z něj být zřejmé, čeho se týká.
Článek 2– Způsob podání
1. Podněty, oznámení a stížnosti lze podat:
· písemně (poštou nebo osobně),
· elektronicky (e‑mailem),
· ústně do protokolu u vedení školy.
2. Anonymní podání budou posouzena, pokud obsahují konkrétní a ověřitelné skutečnosti.
Článek 3– Vyřizování podání
1. Podání jsou evidována a vyřizována bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů od jejich doručení.
2. O výsledku šetření je podavatel informován, pokud uvedl kontaktní údaje.
3. Pokud se podání týká činnosti školské rady, je předáno k projednání radě.

Tento dokument nabývá účinnosti dne 1. 1. 2024.
 Mgr. Petr Pavlíček, ředitel školy.

